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Cum recuperezi TVA
la plecarea din China

Ediție noiembrie 2026 01 / 18

Ghid practic pentru turiștii români

De la verificarea magazinului și pregătirea documentelor până la
controlul vamal și încasarea rambursării.

Cumpără eligibil. Păstrează documentele. Pregătește
bunurile. Solicită rambursarea la plecare.

Ce găsești în acest ghid

Pași concreți, exemple de calcul, întrebări de adresat magazinului și o
listă de verificare pentru ziua plecării.

Domeniul ghidului

Procedura prezentată privește bunurile eligibile cumpărate de vizitatori în
China continentală și scoase în bagaj. Nu este mecanismul de recuperare
a TVA al unei firme importatoare.

Instrucțiunile locale și confirmarea autorităților sau a agenției de rambursare stabilesc
procedura aplicabilă călătoriei tale.
Surse: [1], [4]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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Cum funcționează
rambursarea
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„Departure Tax Refund” înseamnă restituirea unei părți din taxa inclusă
în prețul unor bunuri eligibile. Nu presupune recuperarea tuturor sumelor
plătite în China.

Trei momente distincte

• La magazin: verifici participarea în sistem și obții documentele
cumpărăturii.

• La vamă: solicitarea este verificată; produsele pot fi cerute la control.

• La agenția de rambursare: finalizezi solicitarea și încasezi suma
aprobată.

Ce nu intră în această procedură

Cazarea, mesele consumate și transportul nu sunt bunuri pe care le scoți
în bagaj și pentru care soliciți această rambursare. Nici simpla dovadă că
ai plătit cu un card străin nu creează eligibilitatea.

Începe procedura în magazin. Nu te baza pe rezolvarea
documentelor abia la aeroport.

Surse: [4], [5]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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01 / Verifică
eligibilitatea
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Cine poate solicita

Definiția oficială include vizitatorii străini care au stat în China
continentală cel mult 183 de zile consecutive înainte de plecare. Pentru
turistul român, pașaportul este documentul de identificare de pregătit.
[4]

Condițiile pentru cumpărături

• Cel puțin 200 RMB, pentru același vizitator, în același magazin
participant, în aceeași zi.

• Plecare în cel mult 90 de zile de la cumpărare.

• Produse neutilizate și neconsumate la plecare.

• Bunurile sunt transportate personal sau în bagajul de cală. [3]

Verifică itinerarul

Plecarea trebuie făcută printr-un punct care aplică sistemul și are servicii
de rambursare. Verifică aeroportul, terminalul și programul ghișeului,
înainte de cumpărături. [4]

Pragul de 200 RMB nu se calculează prin adunarea
cumpărăturilor din magazine diferite.

Surse: [3], [4]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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Ce bunuri pot fi
eligibile?
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Programul privește bunurile pentru uz personal cumpărate de turist din
magazine participante, cu respectarea condițiilor de rambursare.
Apartenența la o categorie nu garantează eligibilitatea fiecărui produs.
[8], [9]

Exemple confirmate în surse oficiale

• Îmbrăcăminte și articole de modă: haine și accesorii; verifică
eligibilitatea produsului concret înainte de plată.

• Cosmetice și produse de îngrijire: produse eligibile păstrate neutilizate
și neconsumate până la plecare.

• Electronice pentru uz personal: telefoane și alte dispozitive inteligente
eligibile, păstrate neutilizate. [10]

Suveniruri și alte obiecte personale

Pentru obiecte decorative, produse artizanale sau alte cumpărături,
aplică regula generală: magazin participant, bun personal eligibil, TVA
aplicată și absența interdicțiilor ori restricțiilor la ieșire. Cere confirmarea
magazinului. [9]

Întreabă înainte să plătești: „Pentru acest produs puteți
emite documentele de rambursare a TVA?”

Surse: [8], [9], [10]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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Fotografie ilustrativă generată digital; produsele prezentate nu sunt oferte comerciale.
Exemple de verificat la magazin

Cămăși, bluze, rochii, pantaloni, încălțăminte nouă, genți, eșarfe și alte
accesorii de modă pot intra în categoria bunurilor personale eligibile.
Aceste exemple sunt orientative, nu o listă de produse aprobate
individual. [8]-[10]

Situație practică

Cumperi o cămașă și o geantă pentru a le lua acasă: cere confirmarea
eligibilității și documentele înainte de plată. Nu le folosi în timpul
călătoriei. Un articol deja utilizat nu îndeplinește condiția de neutilizare.
[3], [12]

Surse: [3], [8]-[10], [12]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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Fotografie ilustrativă generată digital; produsele prezentate nu sunt oferte comerciale.
Exemple de verificat la magazin

Creme de îngrijire, seruri, produse de machiaj precum rujul sau fondul de
ten și parfumuri pot fi analizate în categoria cumpărăturilor personale
eligibile. Eligibilitatea fiecărui produs trebuie confirmată. [8]-[10]

Situație practică

Cumperi o cremă și un ruj pentru acasă: păstrează-le neutilizate,
preferabil în ambalajele originale. Ambalajul ajută la identificare; condiția
oficială este ca produsul să nu fi fost utilizat ori consumat. [3]

Surse: [3], [8]-[10]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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Exemple / Electronice
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Fotografie ilustrativă generată digital; produsele prezentate nu sunt oferte comerciale.
Exemple de verificat la magazin

Telefoane, tablete, căști, aparate foto compacte și alte dispozitive
electronice personale pot fi verificate pentru includerea în program. Nu
toate modelele sau magazinele sunt automat eligibile. [8]-[10]

Situație practică

Pentru un telefon sau un aparat foto nou, cere magazinului să confirme
eligibilitatea înainte de plată. Dacă vrei rambursarea, păstrează produsul
neutilizat până la plecare și disponibil pentru verificare. [3]

Surse: [3], [8]-[10]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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Bunuri excluse
și situații speciale

Ediție noiembrie 2026 08 / 18

Excluderile prevăzute de autorități

• Bunurile interzise sau restricționate la ieșirea din China.

• Bunurile vândute cu scutire de TVA.

• Alte bunuri excluse prin reglementări ale autorităților competente. [8],
[11]

Exemplele oficiale de bunuri interzise/restricționate includ obiecte de
patrimoniu, animale și plante rare/protejate, anumite medicamente
tradiționale prețioase și echipamente speciale de radiocomunicații. Lista
în engleză menționează și aurul, argintul și produse din acestea: verifică
încadrarea produsului concret. [8]

Dacă ai folosit un produs

Articolul folosit nu îndeplinește condiția de neutilizare. Celelalte produse
neutilizate de pe aceeași factură pot rămâne eligibile, în funcție de
verificarea vamală și situația concretă. [12]

Hotelul, mesele consumate, transportul și biletele de
acces nu sunt bunuri scoase în bagaj și nu intră în această
procedură. [9]

Surse: [8], [9], [11], [12]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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02 / Alege magazinul
și cumpărătura
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Întreabă înainte de plată dacă magazinul participă la sistemul de
rambursare pentru vizitatori și dacă poate emite documentele necesare
pentru produsul ales. [5]

Întrebări utile înainte să plătești

• Magazinul oferă „Departure Tax Refund”?

• Produsul ales este eligibil?

• Ce rată de rambursare se aplică și ce comision se reține?

• Unde primesc factura și documentul/înregistrarea pentru rambursare?

• Există o procedură electronică și ce cod trebuie să păstrez?

Formulare în engleză

“Do you offer departure tax refunds for overseas
visitors?”

“Please confirm whether this item is eligible before I
pay.”

Sfat practic: salvează datele de contact ale magazinului. Dacă observi o eroare în
documente, va fi mai ușor să ceri corectarea cât timp ești încă în apropiere.
Surse: [5], [2]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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documentele corecte
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Prezintă pașaportul și solicită factura de vânzare și
documentele/înregistrarea pentru rambursare. În sistemul electronic,
datele pot fi accesate de autorități fără depunerea exemplarelor fizice.
[5], [2]

Verificare practică la ghișeul magazinului

• Compară datele personale înscrise cu pașaportul.

• Verifică data, valoarea cumpărăturii și descrierea produselor.

• Întreabă cum accesezi solicitarea electronică și salvează codul primit.

• Păstrează toate documentele oferite; fotografiază-le pentru evidența ta.

Dosarul de călătorie

Organizează într-un singur loc pașaportul, documentele de rambursare,
facturile, confirmările de plată și detaliile zborului. Fotografiile de rezervă
nu înlocuiesc automat documentele sau identificarea cerute la ghișeu.

O confirmare de plată cu cardul nu este același lucru cu
factura și solicitarea de rambursare.

Surse: [5], [2]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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04 / Estimează suma
de recuperat
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Formula oficială folosește valoarea facturii cu TVA inclusă, rata de
rambursare aplicabilă și comisionul agenției. Ratele de rambursare sunt
11% sau 8%, în funcție de bunuri. [6]

Rambursare netă = valoarea eligibilă a facturii × rata de
rambursare - comision

Cu un comision de 2% din valoarea eligibilă, indicat în ghidul Shanghai,
rezultă 9% sau 6% net. Confirmă rata și comisionul pentru cumpărătura
ta. [1]

Valoare eligibilă Net la 9% Net la 6%

1.000 RMB 90 RMB 60 RMB

3.000 RMB 270 RMB 180 RMB

5.000 RMB 450 RMB 300 RMB

Exemple aritmetice orientative; presupun eligibilitatea integrală și comisionul menționat.
Suma aprobată poate diferi.
Surse: [1], [6]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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05 / Pregătește
ziua plecării
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Înainte să ajungi la aeroport

• Verifică terminalul și localizarea serviciilor „Customs / Tax Refund”.

• Consultă programul de lucru; nu presupune că ghișeul este permanent
deschis.

• Păstrează bunurile neutilizate și ușor de prezentat.

• Pregătește pașaportul și accesul la solicitările electronice.

Pentru bagajul de cală

Înainte de a preda definitiv bagajul, întreabă unde se face verificarea
bunurilor pentru rambursare. Dacă produsele trebuie inspectate, ele
trebuie să fie disponibile. Ordinea concretă depinde de organizarea
aeroportului.

Pentru zboruri cu escală

Confirmă cu aeroportul sau agenția la ce punct se fac formalitățile, mai
ales dacă ai un segment intern și bagajul este trimis direct la destinația
finală.

Rezervă timp suplimentar pentru localizarea ghișeelor,
eventualul control și încasare. Nu există în acest ghid o
durată garantată.

Surse: [3], [5] pentru transportul și prezentarea bunurilor; recomandări practice de
organizare. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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06 / Parcurge
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Urmează semnalizarea și instrucțiunile de la punctul de plecare. Prezintă
identificarea și informațiile cererii; dacă ai un cod național de serviciu
pentru rambursare, acesta permite accesarea electronică a solicitării. [1]

Actualizarea procedurii în 2026

Autoritatea fiscală chineză a anunțat, de la 1 iulie 2026, controale prin
selecție pentru cereri privind bunuri cu valoare sub 10.000 RMB și
verificarea online a documentelor. [2]

Ghidul Shanghai precizează că solicitările de cel puțin 10.000 RMB sunt
inspectate individual. Pentru cererile selectate, trebuie prezentate
bunurile conform indicațiilor personalului. [1]

Ce faci practic

• Păstrează produsele accesibile chiar dacă solicitarea este electronică.

• Întreabă dacă verificarea este încheiată și ce pas urmează.

• Nu confunda validarea vamală cu plata efectivă a rambursării.

Surse: [1], [2]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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07 / Încasează
rambursarea
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După verificarea vamală și formalitățile de plecare, urmează indicațiile
către agenția de rambursare din zona restricționată. Prezintă
documentele sau informațiile electronice solicitate. [5], [1]

Modalitatea de plată

Plafonul anunțat pentru rambursarea în numerar este de 20.000 RMB.
Autoritățile prevăd și canale precum transferul sau plățile mobile;
disponibilitatea concretă trebuie verificată cu agenția. [7]

În ghidul Shanghai, rambursările de peste 20.000 RMB sunt plătite prin
transfer bancar; este menționată și opțiunea Alipay, în condițiile locale.
[1]

Înainte să pleci de la ghișeu

• Verifică valoarea eligibilă, rata, comisionul și suma netă.

• Confirmă valuta și metoda de plată.

• Pentru transfer, verifică datele bancare și întreabă termenul estimat.

• Păstrează confirmarea și datele de contact pentru urmărire.

Surse: [1], [5], [7]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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Alternativa:
rambursare la cumpărare
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Unele magazine participante oferă „Refund upon purchase”: primești
rambursarea anticipat, în condițiile programului. Procedura presupune un
acord și o preautorizare pe un card de credit propriu. [4]

Ce verifici înainte să accepți

• Suma primită și suma blocată prin preautorizare.

• Termenul exact până la plecare și punctele de ieșire acceptate.

• Formalitățile pe care trebuie să le îndeplinești la vamă.

• Condițiile eliberării garanției și consecințele nerespectării acordului.

Actualizarea națională din mai 2026 anunță extinderea termenului permis
de plecare pentru acest serviciu la 28 de zile și recunoașterea între
regiuni. Verifică aplicarea concretă în acordul primit. [2]

Rambursarea anticipată nu elimină obligația de a respecta
condițiile programului și formalitățile de plecare.

Nu solicita din nou aceeași rambursare la aeroport; informează personalul că ai folosit
serviciul anticipat.
Surse: [2], [4]. Lista și linkurile sunt la paginile 17-18.
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Checklist rapid
pentru turist
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La cumpărare

[ ] Am confirmat participarea magazinului și eligibilitatea produsului.

[ ] Am verificat pragul minim și rata de rambursare.

[ ] Am prezentat pașaportul și am verificat datele înscrise.

[ ] Am păstrat factura și documentele/codul cererii.

Înainte de plecare

[ ] Sunt în termen; bunurile sunt neutilizate și în bagajul meu.

[ ] Am verificat punctul de plecare și programul ghișeelor.

[ ] Pot prezenta bunurile înainte de predarea bagajului, dacă se cere.

[ ] Am pregătit documentele și accesul la codurile electronice.

La final

[ ] Am încheiat verificarea vamală și procedura agenției.

[ ] Am verificat suma netă și am păstrat confirmarea.

Listă practică bazată pe pașii din paginile anterioare. Pentru orice neconcordanță, cere
clarificarea magazinului sau agenției înainte de plecare.
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Condițiile se pot modifica. Verifică instrucțiunile oficiale înainte de călătorie. Apasă titlurile
pentru a deschide sursele oficiale.
[1] Shanghai Municipal Tax Service | 18.09.2026
Departure tax refund guide for overseas visitors

[2] State Taxation Administration (STA) | 22.05.2026
New Departure Tax Refund Policy for Better China Travel & Shopping

[3] STA | 03.06.2025
What are the conditions for VAT refund?

[4] STA | 03.06.2025
What is the Departure Tax Refund Policy?

[5] STA | 03.06.2025
What is the process of the Refund-upon-departure?

[6] STA | 03.06.2025
How is the amount of the tax refund calculated?

[7] STA / Xinhua | 28.04.2025
China refines departure tax refund policy to encourage inbound consumption

Acest ghid sintetizează procedura pentru vizitatori în China continentală. Nu descrie
regimurile fiscale distincte din Hong Kong sau Macao. Exemplele de calcul nu reprezintă
aprobări de rambursare.

https://english.shanghai.gov.cn/en-Individuals-ShoppingandTaxRefund-Departuretaxrefund/20260813/469b30ac4ff348b8ac3a1259f0e12d23.html
https://www.chinatax.gov.cn/eng/c101269/c5250095/content.html
https://www.chinatax.gov.cn/eng/c101276/c102444/c5240903/content.html
https://fgk.chinatax.gov.cn/eng/c101276/c102444/c5240901/content.html
https://www.chinatax.gov.cn/eng/c101276/c102444/c5240906/content.html
https://www.chinatax.gov.cn/eng/c101276/c102444/c5240904/content.html
https://www.chinatax.gov.cn/eng/c101269/c5240123/content.html
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Surse oficiale
și linkuri utile (II)
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Surse publice oficiale. Apasă titlurile pentru paginile oficiale. Referințele [1]-[7] sunt la
pagina 17.
[8] State Taxation Administration
What are the eligible goods for VAT refund?

[9] Ministry of Commerce
Departure Tax Refund Guide for Overseas Visitors

[10] Tianhe District, Guangzhou
Tianhe launches 1st centralized departure tax refund point in Zhujiang New Town

[11] Shanghai International Services
What goods are eligible for this service?

[12] Shanghai International Services
Can I still claim a tax refund if I have used one of the purchased items?

Categoriile sunt orientative. Magazinul și autoritățile
confirmă eligibilitatea produsului concret, în condițiile în
vigoare la data cumpărării și plecării.

https://www.chinatax.gov.cn/eng/c101276/c102444/c5240902/content.html
https://tm.mofcom.gov.cn/zcfg/art/2026/art_d346e28643de4b84a42d7887483127ac.html
https://en.thnet.gov.cn/2026-10/22/c_1223156.htm
https://english.shanghai.gov.cn/en-FAQs-ShopSmart/20250825/b70638e5654f4206b49b47d8e341e2af.html
https://english.shanghai.gov.cn/en-ShopInShanghai/20260831/a9433b3ee7a04bd4989a2bf5c2264039.html

